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Implementação de uma plataforma on-line, integrada no portal web da clínica, com um conjunto de funcionalidades adequadas na relação comercial com os clientes da clinica.
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Incorporação de tecnologias inovadoras no processo produtivo da Clinica 
Veterinária de Vila Franca do Campo

ACORES-03-0853-FEDER-102681

Reforçar a capacitação empresarial das empresas regionais para a competitividade

FRANCISCO TEVES - CLINICA VETERINÁRIA DE VILA 
FRANCA DO CAMPO, LDA

198.382,74€

122.997,30€

O projeto consiste na qualificação e diversificação dos serviços veterinários prestados pelo promotor, com a 
introdução de novas tecnologias e consequente criação de postos de trabalho.

Os principais resultados esperados com a concretização deste projecto de incorpo-ração de novas tecnologias no processo produtivo da Clinica Veterinária de Vila Franca são os 
seguintes:
Inovação Tecnológica: a disponibilização de novas tecnologias de diagnóstico, cirúr-gicas e outras que aos dias de hoje estão disponíveis no âmbito da saúde animal e não só e apenas 
no âmbito da saúde humana, abre um novo caminho nos processos de tratamento e seus resultados aos animais. A incorporação destas novas tecnologias é um desafio para as clinicas 
veterinárias em particular para as localizadas em áreas com dimensão mais reduzida, mas é factor crítico de diferenciação e de continuidade de negócio;
Qualificação dos Serviços Veterinários: a utilização de novas tecnologias qualifica desde logo os serviços prestados aumentando a proficiência dos profissionais e entregando um 
serviço com mais qualidade e com maior probabilidade de sucesso ao nível do diagnóstico, intervenção e recuperação;
Valorização e Diversificação da Oferta dos Serviços Veterinários: as tecnologias que o promotor pretende investir no âmbito deste projecto valorizam e diversificam a oferta actual, 
tanto mais que há equipamentos que não estão disponíveis na ilha de São Miguel, tal como adquiridos e com as funcionalidades disponíveis;
Optimização de Recursos: As novas tecnologias pela sua maior eficácia permitem a libertação de recursos para outras tarefas que contribuirão para uma maior proposta de valor para 
os clientes.
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